
คูมือการใชงาน ระบบ e-PP เวอรชั่นใหม (Version 2015) สวนผูประกอบการ 

หนาที ่1 - 8 หากมีขอสอบถาม เพิ่มเติม หรือพบปญหาในการใชงาน กรุณาติดตอ  02 253-0561 ตอ 4448, 3327 ในวันเวลาทําการ 

หรืออีเมล ieat_support@ieat.mail.go.th ไดตลอด 24 ชม. 

MS-IEAT-EPP-Entreneur-01 

 

คูมือการใชงาน ระบบ e-PP เวอรช่ันใหม (Version 2015) 

สวนผูประกอบการ 

1. การเริ่มเขาใชงาน 

 1.1. เขาสูระบบงานดวยโปรแกรม Web Browser อาทิเชน Chrome, Firefox, Safari, Internet 

Explorer เวอรชั่น 9 ข้ึนไป ดวย URL http://e-pp.ieat.go.th และเลือกที่ เขาระบบสวนผูประกอบการ ดัง

แสดงในรูปที่ 1.1 

 

รูปที่ 1.1 แสดงหนาแรกเขาใชงานระบบ 

 1.2. Login ดวย User/Password ที่ผูประกอบการใชงานระบบ e-PP ในปจจุบัน (กรณีที่ไมทราบ 

หรือเขาใชงานไมได กรุณาติดตอเจาหนาที่ หรือแจงมาทาง E-Mail Address ที่แจงในหนา Login ตามรูปที่ 

1.2 
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รูปที่ 1.2 แสดงหนา Login เพื่อเขาใชงานระบบ 

 1.3. เมื่อเขาใชงานระบบแลวจะปรากฎหนาหลักในการใชงานระบบ ดังแสดงในรูปที่ 1.3 

 

รูปที่ 1.3 แสดงหนาหลัก เขาใชงานโปรแกรม 

  และเพื่อใหการใชงานโปรแกรมจบกระบวนการโดยสมบูรณ ผูประกอบการกรุณาคลิ๊กปุม

ออกจากระบบ ซึ่งอยูดานขวามือบน ของหนาโปรแกรมทุกครั้งที่เลิกใชงาน 
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2. การสรางขอมูลผูติดตอ 

 2.1 ในโปรแกรม e-PP Version 2015 ผูใชงานไมตองสรางขอมูลผูติดตอใหมทุกครั้งที่ใชงาน โดย

ระบบไดจัดทําเปนฐานขอมูลกลางเพื่อเก็บรายการขอมูลผูติดตอไว และทุกคําขอสามารถเรียกขอมูลผูติดตอ

จากฐานขอมูลกลางนี้มาใชงานได โดยเริ่มจากการเขาไปที่ ICON โปรแกรมอื่นๆ ดังแสดงในรูปที่ 2.1  

 

รูปที่ 2.1 หนาจัดการผูติดตอ 

 2.2 คลิ๊กไปที่เมนู จัดการขอมูลผูติดตอ จะปรากฎหนาจอดังแสดงในรูปที่ 2.2 และกรอกขอมูลดังหนา

ตัวอยางการกรอกขอมูลดังรูปที่ 2.3 หรือแกไขรายการขอมูลโดยเลือกไปที่รายการแกไข Column ซายสุดของ

หนาจอโปรแกรม เมื่อเสร็จการทํารายการ กรุณากดยืนยันการทํารายการที่ปุมตกลง 

 

รูปที่ 2.2 แสดงหนาจอจัดการขอมลูผูติดตอ 
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รูปที่ 2.3 ตัวอยางหนารายการกรอกขอมลูผูติดตอ 

3. การติดตามสถานะคําขอ 

 ใหผูประกอบการเลือกไปที่ ICON ติดตามผลการพิจารณาคําขอ ในหนาจอหลัก และเลือกกลุมคําขอ

ที่ตองการ จะปรากฎหนาจอติดตามสถานะคําขอ ดังรูปที่ 3.1 ทั้งนี้ ในกรณีที่ระบบแจงสถานะคําขอวา กนอ.

ตองการขอมูลเพิ่มเติม กรุณา กลับไปที่หมวดคําขอที่ไดทําการยื่นคําขอ และทําการแกไขคําขอ พรอมทั้ง

สงกลับมายังกนอ. เพื่อใหพิจารณาตอไป และถาหากผูประกอบการตองการดูรายละเอียดขอมูลคําขอที่ได

นําสงกนอ. กรุณาเลือกไปที่ปุม คลิก ในรายการคําขอที่ตองการ จะปรากฎรายละเอียดของขอมูลคําขอที่ได

นําสง ดังแสดงในรูปที่ 3.2  
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รูปที่ 3.1 แสดงรายการสถานะคําขอที่นําสงกนอ. 

 

รูปที่ 3.2 แสดงตัวอยางขอมูลรายละเอียดคําขอที่นําสงมายัง กนอ. 
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 4. การพิมพใบอนุญาต 

  ใหผูประกอบการเลือกไปที่ ICON พิมพใบอนุญาต ในหนาจอหลัก และเลือกกลุมคําขอที่

ตองการ จะปรากฎหนาจอพิมพใบอนุญาตดังรูปที่ 4.1 ทั้งนี้ ใบอนุญาตที่ปรากฎในระบบ จะเปนใบอนุญาต ที่

เปนการสรางขอมูลคําขอจากระบบ e-PP Version 2015 เทานั้น เมื่อเลือกเสร็จแลว ใหเลือกพิมพใบอนุญาต 

ในคําขอที่ตองการในหัวขอดูใบอนุญาต Column ซายมือสุด ตามรูปที่ 4.2 จะปรากฎขอมูลใบอนุญาตที่เปน

ไฟลเอกสาร PDF ข้ึนมา 

 

รูปที่ 4.1 ตัวอยางหนาจอโปรแกรมเลือกคําขอที่ตองการพมิพใบอนุญาต 

 

รูปที่ 4.2 รายการเอกสารใบอนญุาต 
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5. การจัดการสิทธิ์ผูใชงานยอย 

 ในการสรางผูใชงานยอยนั้น จะเปนกลุมโปรแกรมที่จะนํามาใชงานทดแทน การยื่นคําขอเปดใชสิทธิ์ 

User เพิ่มเติม โดยการมอบอํานาจมาที่กนอ. ดังนั้นผูประกอบการสามารถสรางกลุมผูใชงาน และ User ที่จะ

เขามาใชงานระบบไดตามความประสงค 

 5.1  เลือกไปที่ ICON บริหารจัดการสิทธิ์สําหรบัผูประกอบการ จะขึ้นหนาจอดังแสดงในรูปที่ 5.1 

 

รูปที่ 5.1 แสดง Menu บรหิารจัดการสิทธิ ์

โดยในแตละหัวขอมรีายละเอียดในการใชงานดังนี ้

- สรางกลุมผูใชงานยอย ใชสําหรบัสรางกลุมผูใชงานของผูประกอบการ เชนกลุมเจาหนาที่ ย่ืนคําขอ

สิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร กลุมผูใชงานยื่นคําขอกอสรางเปนตน เพื่อเปนขอมูลอางอิงการ

บรหิารจัดการกลุมผูใชงาน 

- กําหนดสิทธิ์กลุม การเขาถึงโปรแกรมของ User ยอย ใชสําหรับ กําหนดสทิธิ์ใหกลุมผูใชงานยอย วา

ในกลุมตางๆ สามารถมองเห็น หรือใชงานโปรแกรมใดๆในระบบไดบาง 

- จัดการ User ยอยสําหรับผูประกอบการ  ใชสําหรับสราง User/Password ใหผูปฏิบัติงานสําหรับ

ผูประกอบการ (ขอแนะนําคือ 1 ผูปฏิบัติงาน ตอ 1 User ใชงานระบบ) และกําหนดวา User ที่สราง

ขึ้นมานั้น จะใหอยูในกลุมผูใชงานยอยกลุมใด 

- Reset รหัสผานผูใชงานยอย ใชในกรณี ผูใชงานที่ผูประกอบการสรางขอมลู User/Password เขา

ใชงานระบบลมืรหัสผาน โดยระบบจะ สุมคา Password ใหใหมอัตโนมัติ ซึง่ถาหากผูใชงานมีความ

ประสงคทีจ่ะเปลี่ยน Password ใหผูใชงาน Login เขาสูระบบ ดวย Password ใหมที่ไดรบั และเขา

ไปที่หัวขอเปลี่ยน Password ดานบนขวามือของโปรแกรม  
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ทั้งนี้ ถาผูประกอบการจํา User หรือ Password ผูใชงานหลัก ที่กนอ. สรางขึ้นไมได กรุณาเลอืกไปที่

ลืม Password ในหนา Login แลวทําตามกระบวนการ หรอื ติดตอเจาหนาที่ ตามขอมูลในหนา 

Login 

 

 

 

 


